
Politica de Internet 



- O uso da Internet deve ser direcionado aos interesses da Organização (Uso 

Corporativo). 

- O acesso à Internet de qualquer computador do AME SOROCABA, ou de qualquer 

endereço da mesma, deve ser realizado utilizando uma infraestrutura com filtros de 

conteúdo e níveis de segurança necessários, para proteger o ambiente de 

informática, previamente avaliados e aprovados pelo departamento de Tecnologia da 

Informação 

- Os acessos à Internet devem ser requeridos pelos colaboradores através dos 

processos vigentes na organização, aprovados pelo gestor responsável da área 

solicitante e pela área de Tecnologia da Informação. 







- Todo e qualquer acesso está sujeito a monitoramento e as informações devem 

estar disponíveis para fins legais, caso necessário. 

- Somente navegação de sites (www) é permitida, desde que autorizado pelo 

Gestor.  

- Casos específicos que exijam outros tipos de serviços como download de arquivos, 

deverão ser solicitados diretamente à área de Tecnologia da Informação, via abertura 

de chamado, com autorização do superior responsável ao usuário que deseja este 

acesso 



Relatório de Acesso á internet Por usuário 



- É proibida a divulgação de informações confidenciais do AME SOROCABA em 

grupos de discussões, listas ou bate-papo, não importando se a divulgação foi 

deliberada ou inadvertida, sendo possível sofrer as penalidades previstas nesta 

política no item Violações e Sanções, e/ou na forma da lei 

-Caso a Tecnologia da Informação julgue necessário haverá bloqueios de acesso à: 

•Arquivos que comprometam o uso de banda ou perturbem o bom andamento dos

trabalhos; 

•Domínios que comprometam o uso de banda ou perturbem o bom andamento dos

trabalhos; 



Banda de uso de Internet 



- É obrigatória a utilização de programas devidamente homologados pelo 

departamento técnico, para a navegação de sites na Internet. 

- Não é permitido o uso de software de comunicação instantânea, não 

homologados/autorizados pelo departamento técnico. 



- Não é permitida a utilização de softwares de peer-to-peer (P2P), tais como: 

Torrent, Kazaa, Emule, Limewire e afins. 



- Não é permitida a utilização de serviços de streaming, tais como rádio on-line, vídeos e 

afins, incluindo mas não se limitando: Skype, Yahoo Messenger, Google talk e afins 



- Não é permitido acesso a site de rede social, relacionamento, blogs, mini blogs e 

afins, incluindo mas não se limitando á: Facebook, Gazzag, Flikr, Hi5,Linkedin, My 

space, Twitter, Octopop, Plaxo, Second Life, Big Brother Brasil, Youtube e afins. 



- O acesso a sites com conteúdo pornográfico, jogos, bate-papo e apostas são 

bloqueados e as tentativas de acesso serão monitoradas e informadas, se 

necessário, ao superior responsável do usuário que tentou o acesso. 

- Colaboradores com acesso à Internet não podem efetuar download e/ou upload 

de qualquer software ou de dados de propriedade do AME SOROCABA, sem 

expressa autorização do responsável pelo software. 



Marco Borsari 
Supervisor de TI

Sonia Nadyr 
Coordenadora de TI 

Obrigado ! 
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